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Brugervejledning til TeleTechBlueApp  

Trin 1: Download appen 

• Download fra Google play Store eller Apple App store.  

Trin 2: Tænd for TSA7000 

• Tænd for TSA7000-enheden. 

• Vent, indtil den grønne lampe på forsiden af enheden lyser konstant grønt, 
hvilket indikerer, at enheden er klar. 

Trin 3: Åbn og forbind via appen 

• Åbn TeleTechBlue-appen på din telefon. 
• Vælg din TSA7000-enhed fra listen i appen. 

• Hvis der er flere TSA7000-enheder online inden for Bluetooth-
rækkevidde, vil den nærmeste enhed vises øverst på listen. 

  

TeleTechBlue 

Vælg den alarm du vil 
konfigurere Denne bar viser 

Bluetooth 
signalstyrken  

Denne folder 
indeholder dine 
skabeloner   

Hjælp og sprog 
indstillinger  Konfigurationstilstand   
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Fysisk adgangskrav   

  

Adgang til TSA7000 – Der findes 3 typer adgang til TSA7000 

1. Tom enhed. Hvis enheden er ny eller er blevet nulstillet til 
fabriksindstillinger, får TeleTechBlue-appen øjeblikkelig adgang til 
TSA7000, og den blå LED på enheden vil lyse konstant for at indikere 
forbindelse.  

2. Programmeret enhed. Hvis TSA7000 indeholder bruger-uploadede 
oplysninger (f.eks. ID-nummer, telefonnummer osv.), gives der adgang ved 
at trykke på den sorte reset-knap på forsiden af enheden, når det bliver 
bedt om det. Enheden vil blinke blåt for at indikere, at den er klar. Når 
knappen er trykket, og forbindelsen er oprettet, vil den blå LED lyse 
konstant. 

3. Programmeret enhed med adgangskodebeskyttelse. Hvis enheden er 
adgangskodebeskyttet, skal brugeren indtaste adgangskoden for at få 
adgang til de gemte oplysninger. Hvis adgangskoden er ukendt, kan man 
trykke på den sorte reset-knap for at få adgang, men denne handling vil 
nulstille enheden og slette alle gemte data. Brug denne mulighed med 
forsigtighed! 
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Generel information og indstillinger 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

— Firmware version 
— Serienummer (unikt nummer) 
— Signal styrke i procent 
— Resultat af sidste baggrundskald 
— Generel status af enheden 

Status information om 
enheden.  

“Generel” - Basis 
indstillinger for nød og 
rutinekald.  

ID nummer - Indtast det ID-nummer, der er udleveret af kontrolcentralen, for at 
enheden kan genkendes under nød- og baggrundsopkald.  

Nødkald – Hvem der skal ringes op, når nødknappen aktiveres – Indtast 
telefonnummeret på det ønskede alarmcenter og vælg det tilsvarende protokol. Hvis 
nummeret er til en mobiltelefon, skal du vælge “Manuel”.  

Baggrundskald – Test af automatisk nødopkald – Indtast telefonnummeret på det 
ønskede alarmcenter og vælg det tilsvarende protokol. 

Teknikkald – Notifikationsopkald ved strøm-/batteri-/lydfejl – Indtast telefonnummeret 
på det ønskede alarmcenter og vælg det tilsvarende protokol. 

Nødtryk forsinkelse - Vælg det antal sekunder, nødknappen skal holdes nede for at 
igangsætte et nødopkald (standard er 5 sekunder)  

Note: Alle oplysninger, der indtastes i appen, uploades og gemmes automatisk i 
TSA7000. Derfor findes der ikke en "Gem"-knap. 
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Lyd indstillinger  

Lyd indstillinger  

Sirene ved nødtryk – Slår den indbyggede sirene til eller fra, når nødknappen aktiveres 
(til er standard) 

Intern højtaler – Justerbar skyder til at regulere den interne højttaler (70 % er standard) 

Ekstern højtaler - Justerbar skyder til at regulere den eksterne højttaler (70 % er 
standard) 

Mikrofon - Justerbar skyder til at regulere mikrofonen (48 % er standard) 

Akustisk test – Rullemenu til at vælge, hvornår enheden skal starte sin interne lydtest 
• Fra  
• Tilfældig tid - Enheden vælger et tilfældigt tidspunkt hver 1–3 dag (brugerinput) 
• Efter baggrund – Enheden starter lydtesten umiddelbart efter gennemført 

baggrundsopkald 
• Brugerdefineret tid – Brugeren angiver tidspunkt og hyppighed for lydtesten 

Echo Cancel – Slår enhedens ekkoreduktion til eller fra (til er standard) 

 



Brugervejledning til TeleTechBlueApp  

Andre indstillinger  

Andre indstillinger  

Navn – Fritekstfelt, indholdet af dette felt vil blive inkluderet i SMS’en, hvis denne ønskes 
(tryk 7 på telefonen) under et manuelt nødopkald.  

Kodeord – Hvis det ønskes, kan der indstilles en 4-cifret adgangskode for at få adgang 
til enhedens oplysninger. Når en adgangskode er konfigureret, giver det mulighed for 
fjernadgang til alarmsystemet, f.eks. fra kabinen, uden fysisk adgang til enheden. For at 
fjerne adgangskoden skal du trykke og holde fingeren på ordet “Adgangskode” i 2 
sekunder, hvorefter du kan fjerne adgangskoden.   

Talebesked – Tekstfelt: Indholdet af dette felt vil blive afspillet for modtageren af 
alarmopkaldet i starten af nødopkaldet, hvis den manuelle protokol anvendes. (kræver 
brugerlogin) 

Deaktiverer baggrundskald – Hvis denne funktion er slået til, vil enheden ikke foretage 
nogen baggrundskald. (standard: slået fra) 

Frekvens for baggrundskald – Skyder til at vælge, hvor ofte (1-3 dage) enheden skal 
foretage et rutineopkald (standard er 1 dag i Danmark, 3 dage i resten af verden) 
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Andre indstillinger 

 

 

 

  

Nødkald backup – Angiv backup-telefonnummeret til kontrolcentralen, og vælg den 
relevante protokol. For mobilnumre skal du vælge 'Ingen'. Hvis der ikke indtastes 
oplysninger i dette felt, vil systemet forsøge det primære nødnummer igen, hvis det 
første opkald ikke besvares. 

Nødkald backup 2 – Angiv det andet backup-telefonnummer til kontrolcentralen, og 
vælg den relevante protokol. For mobilnumre skal du vælge 'Ingen'. Hvis der ikke 
indtastes oplysninger i dette felt, vil systemet forsøge det primære nødnummer igen, 
hvis det første backup-opkald ikke besvares. 

Netværksindstillinger – Viser forskellige oplysninger om det aktuelle netværk, enheden 
er tilsluttet. Hvis SIM-kortet er PIN-beskyttet, kan PIN-koden indtastes her.  

DTMF inband – Nogle kontrolcentraler kræver, at DTMF-tonerne sendes inband 
(standard: fra) 

Alarmtilstand – Skyder for at slå alarmtilstand til eller fra. Hvis TSA7000 har foretaget 
et nødopkald, går enheden i “Nødtilstand”, hvilket kræver, at en elevator-tekniker 
manuelt trykker på reset-knappen for at gendanne alarmen til normal tilstand. 
(Nødtilstand vises i “Enhedsstatus” i appen og ved den rødt blinkende indikator på 
TSA7000. Alarmen fungerer stadig normalt under nødtilstand) (standard: fra). 
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Eksterne funktioner 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Indstillinger vedrørende 
eksterne funktioner 

Nødlys – TSA7000 tilbyder tre konfigurerbare udgangstilstande for terminalerne 13 (+) 
og 14 (–), som styrer 12V DC nødlysudgangen (standard: aktiveret). 

• Deaktiveret – I denne tilstand leverer alarmen ikke 12V DC til terminalerne 13 og 
14. Der er ingen spænding på udgangen, uanset alarm- eller strømstatus 

• Aktiveret – Når denne tilstand er valgt, leverer alarmen 12V DC til terminalerne 13 
og 14, men kun hvis hovedstrømforsyningen afbrydes. Denne udgang er beregnet 
til en nødlyspære med en maksimal effekt på 10W. Udgangen forbliver aktiv, indtil 
enten hovedstrømmen vender tilbage, eller de interne batterier er opbrug. 

• Altid tændt – I denne tilstand leverer alarmen konstant 12V DC til terminalerne 13 
og 14, uanset strøm- eller alarmstatus. Belastningen må i denne tilstand ikke 
overstige 100mA. 

Rapportér strømsvigt – Skyder for at slå funktionen for strømsvigtssignal til eller fra. 
Hvis alarmens strømforsyning afbrydes, vil alarmen foretage et teknisk opkald til det 
indkodede telefonnummer, hvis denne funktion er aktiveret (standard: til). 

Piktogrammer – Skyder for at slå funktionen for piktogrammer til eller fra (standard: til) 
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Eksterne funktioner 

 

Nødlys (USB pictogram) – Skyder for at aktivere nødlyset i TeleTech USB-
piktogrammet, hvis det er tilsluttet, til/fra (standard: til) 

Heartbeat I piktogram – Skyder for at aktivere/deaktivere hjerteslagsfunktionen (det 
grønne piktogram blinker kort hvert 5. sekund) (standard: fra) 

Status in piktogrammer – Skyder for at aktivere/deaktivere statusvisning i 
piktogrammer. Hvis et rutineopkald mangler eller en lydtest fejler, vil TSA7000 blinke i 
det grønne og gule piktogram (hvis tilsluttet) 1 sekund tændt, 1 sekund slukket, indtil et 
vellykket rutineopkald eller lydtest er gennemført (standard: til). 

Eksternt nødtryk kontakttype – Rullemenu til valg af kontakttype på terminal 5 og 6 
(standard: detektér) 

• Detektér – I denne tilstand registrerer alarmen automatisk typen af nødknap 
(Normalt Åben eller Normalt Lukket) under opstart. Dette sikrer kompatibilitet med 
forskellige knaptyper uden manuel konfiguration 

• NC – Vælg denne indstilling, hvis du manuelt vil konfigurere systemet til en 
Normalt Lukket (NC) nødknap. Alarmen forventer, at kredsløbet er lukket under 
normale forhold og åbnes, når knappen trykkes. 

• NO - Vælg denne indstilling for manuelt at konfigurere systemet til en Normalt 
Åben (NO) nødknap. Alarmen forventer, at kredsløbet er åbent under normale 
forhold og lukkes, når knappen trykkes. 

PSB-nødtryk kontakttype – Rullemenu til valg af kontakttype på PSB (Mini Jack 
terminal) (standard: detektér) 

• Detektér – I denne tilstand registrerer alarmen automatisk typen af nødknap 
(Normalt Åben eller Normalt Lukket) under opstart. Dette sikrer kompatibilitet med 
forskellige knaptyper uden manuel konfiguration 

• NC – Vælg denne indstilling, hvis du manuelt vil konfigurere systemet til en 
Normalt Lukket (NC) nødknap. Alarmen forventer, at kredsløbet er lukket under 
normale forhold og åbnes, når knappen trykkes. 

• NO - Vælg denne indstilling for manuelt at konfigurere systemet til en Normalt 
Åben (NO) nødknap. Alarmen forventer, at kredsløbet er åbent under normale 
forhold og lukkes, når knappen trykkes. 
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Eksterne funktioner  

  

Eksternt nødtryk kontakttype- Rullemenu til at konfigurere de potentialfrie udgange på 
terminalerne 3 og 4, når nødknappen aktiveres (standard: deaktiveret) 

• Slået fra - Der foretages ingen handling på terminalerne 3 og 4, når nødknappen 
trykkes. 

• Klokke (NO): Når nødknappen trykkes, kortsluttes terminalerne 3 og 4 (lukket 
kontakt), så længe knappen holdes nede. Denne tilstand bruges typisk til at 
aktivere en klokke eller buzzer. 

•  Klokke (NC) - Når nødknappen trykkes, afbrydes forbindelsen mellem 
terminalerne 3 og 4 (åben kontakt), så længe knappen holdes nede. Denne 
brydefunktion bruges også ofte til en klokke eller buzzer. 

• Signal (NO) - Når alarmen starter sit nødopkald, kortsluttes terminalerne 3 og 4 
kortvarigt (lukket kontakt). Denne tilstand bruges ofte til CTS signalering. 

• Signal (NC) - Når alarmen starter sit nødopkald, afbrydes forbindelsen mellem 
terminalerne 3 og 4 kortvarigt (åben kontakt). Denne brydefunktion bruges også 
ofte til CTS signalering. 



Brugervejledning til TeleTechBlueApp  

Værktøjs menu: 

• For at åbne værktøjsmenuen skal du trykke på skruenøgle-symbolet i appen  

 

 — Skabelon: Tryk for at få adgang til skabelonbiblioteket. 

 

 — Lydtest: Tryk for at starte en lydtes. 

 

 — Baggrundskald: Tryk for at starte et baggrundskald 

 

 — Nødkald: Tryk for at starte et nødkald 

 

 — Annullér nødkald: Tryk for at annuller et igangværende nødkald 

 

 — Gem som skabelon: Tryk for at gemme den aktuelle alarmopsætning som      
en skabelon  

 — Reset enheden: Tryk for at nulstille enheden til fabriksindstillinger 

 

 — Reset modem: Tryk for at nulstille enhedens modem i tilfælde af 
forbindelsesproblemer 
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Oprettelse af skabeloner 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Navn – Indtast det ønskede navn til din skabelon i navnefeltet.  

Valg af parametre– Vælg, hvilke parametre skabelonen skal indeholde. Alle parametre 
er som udgangspunkt gråtonede og sat til deres standardværdier. For at vælge og 
ændre en indstilling skal du trykke på den. Parameteren skifter fra grå til sort, hvilket 
indikerer, at den nu kan redigeres. 

Gem en skabelon fra aktuelle indstillinger - For at gemme en skabelon direkte fra 
enhedens nuværende indstillinger skal du åbne værktøjsmenuen og trykke på Gem. Før 
du gemmer, skal du sikre dig, at du aktiverer hver parameter, du ønsker inkluderet i 
skabelonen, ved at trykke på den. Dette ændrer farven fra grå til sort, hvilket bekræfter, 
at den er valgt til at blive inkluderet i skabelonen.  
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Tilføj – Redigerer – Slet og deling af skabeloner. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anvendelse af en skabelon– Tryk på værktøjsmenuen. Vælg skabelonmenuen for at få 
adgang til skabelonbiblioteket. Vælg den ønskede skabelon ved at trykke på navnet og 
bekræft. Parametrene fra den valgte skabelon vil blive overført til TSA7000.  

Redigering af en skabelon– Gå ind i skabelonbiblioteket. Tryk på skruenøgle-symbolet 
or at åbne menuen. Vælg redigeringssymbolet           for at gå i redigeringstilstand. Afslut 
redigeringstilstand ved at trykke på Gem for at anvende ændringerne eller Tilbage for at 
afslutte uden at gemme. 

Sletning af en skabelon – Gå ind i skabelonbiblioteket. Tryk på skruenøgle-symbolet    
for at åbne menuen. Vælg slette-symbolet       for at fjerne skabelonen 

Deling af en skabelon – Gå ind i skabelonbiblioteket. Tryk på skruenøgle-symbolet       
for at åbne menuen. Vælg delingssymbolet      . Vælg, hvordan du ønsker at dele 
skabelonen. Appen understøtter eksport af skabeloner via SMS, e-mail og AirDrop. 
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Afslut og afbryd forbindelse 

 

 

  

Afbryd forbindelsen – Når opsætningen er færdig, skal du trykke på den grønne 
“Forbundet”-knap og derefter på “X Afbryd”. TeleTechBlue vil afbryde forbindelsen, og 
den blå LED på TSA7000 vil slukke. 
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Bilag 1: Brug af manuel protokol.  

 

Den manuelle protokol benyttes, hvis det ønskes, at TSA7000 ringer direkte op til 
en mobiltelefon, for eksempel en døgnbemandet hotelreception. 

Standardfunktion: 

• Modtageren af nødkaldet skal trykke 9 eller # for at aktivere tovejstale og 
godkende opkaldet. 

• Herefter skal der trykkes på # mindst én gang i minuttet for at forhindre, at 
alarmen timer ud og afbryder opkaldet. 

• Hvis der ikke trykkes på # inden for 50 sekunder, vil alarmen begynde at 
bippe hvert sekund, indtil der trykkes på # eller tidsgrænsen nås. 

Under opkaldet: 

• Modtageren kan trykke 7 for at modtage en SMS med alarmens ID-nummer 
og eventuel tekst, der er indtastet under ”Navn”. 

• Hvis der er indtalt en talebesked i alarmen, vil denne blive afspillet i starten 
af opkaldet. Beskeden kan genafspilles ved at trykke 3 under opkaldet. 

• For at afslutte opkaldet skal modtageren trykke 0 eller *# på telefonen. 

Yderligere indstillinger under manuel protokol: 

1. Auto taleaktivering: Tovejstale aktiveres automatisk, så snart opkaldet 
besvares. Med denne indstilling behøver man ikke trykke 9 eller # i starten 
af opkaldet. 

2. Afstilling valgfri: Når opkaldet er besvaret, betragtes det som ”OK”, og 
man kan blot lægge på for at afslutte. Bemærk, at hvis opkaldet besvares af 
en telefonsvarer, registreres det også som ”OK”. 

3. Taledetektering: Så længe modtageren taler, holdes opkaldet aktivt. Det er 
derfor ikke nødvendigt at trykke på # hvert minut for at holde forbindelsen. 

Disse funktioner gør det muligt at tilpasse TSA7000 til forskellige nødsituationer 
og behov. 

 


